
DESCARGAR ARCHIVOS EN LAS APPS DE EDUCAMOS

Desde las apps de educamos las descargas de los documentos adjuntos se hace de forma automática cuando
tocamos sobre el archivo a descargar PERO NO LOS ABRE DIRECTAMENTE, LOS ALMACENA EN
VUESTROS DISPOSITIVO, por lo que os contamos como poder acceder y ver lo descargado

- Aplicaciones para IOS

Al pulsar en el archivo aparece una ventana de selección con diferentes opciones y se debe seleccionar la opción
de "Guardar en Archivos". De forma general (salvo que le indiquemos lo contrario, lo guardará en una carpeta que
se llama descargas.

Una vez descargado, para poder buscar y abrir el documento debemos entrar en la app Archivos y entrar en la
carpeta de descargas.

- Aplicaciones Android:

Al pulsar sobre el archivo la descarga se inicia automáticamente (a diferencia de Iphone no nos pregunta) y nos
saldrá un mensaje indicando que se ha descargado correctamente.

Para localizar la descarga hay que buscar la aplicación para gestionar archivos de nuestro teléfono, que en el caso
de Android puede variar según la marca del móvil (“My Files”, “Mis Archivos”, “Archivos”, o nombres similares) y
buscar la carpeta “Descargas” o “Downloads”

Os recomendamos la aplicación de Cx Files Explorer que es gratuita, sin publicidad y genérica para todas las
marcas y que hemos comprobado que funciona correctamente podéis descargar en:

Cx File Explorer - Google Play

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cxinventor.file.explorer&pcampaignid=web_share

